Adatvédelem

Adatkezelési szabalyzat és tajékoztato

Jelen Adatkezelési szabalyzat és tajékoztatoban rogzitjuk a Nyugtalotto Kft., a
Nyugtalotto jatékkal és a Nyugtalotto altal kaldétt hir és reklamcélud levelekkel
kapcsolatos adatkezelési tevékenységének szabalyait, sarokpontjait. A
Nyugtalotto jatékban valo részvétel feltétele az Adatkezelési szabalyzat
megismerése és elfogadasa. Az adatvédelmi tajékoztatas rendelkezéseinek
kialakitdsakor a tarsasag kulonds tekintettel vette figyelembe az Eurépai
Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,Altalanos Adatvédelmi
Rendelet” vagy ,,GDPR"), az informacios énrendelkezési jogrél és az
informacidészabadsagroél sz6l6 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”), a Polgari
Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. torveény (,Ptk.”), tovabba a gazdasagi
reklamtevékenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi
XLVIII. térvény (,Grtv.”) rendelkezéseit. A tarsasagunk a személyes adatokat
bizalmasan kezeli, megtesz minden olyan biztonsagi, technikai és szervezési
intézkedést, amely az adatok biztonsagat garantalja.

A szabalyzatban foglalt fogalmak meghatarozasa:

77y

A ,személyes adat”’, ,adatkezeld”, ,adatfeldolgozé”, ,érintett” fogalmaknak a
jelentése megegyezik az Eurdpai Adatvédelmi Iranyelvben (95/46/EK iranyelv)
vagy a Rendeletben (meghatarozasat lasd alabb) megjeldlt jelentéssel, amelyik
alkalmazandoé.

Az ,Adatvédelmi Jog" az (id6rdl idére modositott vagy felulirt, és a nemzeti jogba
atultetett) Iranyelvet, és 2018. majus 25. napjatdl a Rendeletet jelenti.

Az ,Iranyelvek” az Eurdpai Unié Adatvédelmi Iranyelvét (95/46/EK iranyelv) és az
Elektronikus Hirkozlési Adatvédelmi Iranyelvet (2002/58/EK iranyelv) egyuttesen
jelentik.

A ,Rendelet” a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasaroél sz6lé
(EU) 2016/679 rendeletet jelenti, miutan alkalmazandova valik.

A ,Bejelentendé Incidens” valamennyi a Személyes Adat engedély nélkuli vagy
jogellenes adatkezelését, kozzétételét, az ahhoz vald hozzaférést, és/vagy a
Szemeélyes Adat véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését vagy
meghamisitasat jelenti.



Jelen Adatkezelési szabalyzatban hivatkozott Adatkezel6 a Nyugtalotto Kft.,
amelynek cégadatai:

Székhely: 1133 Budapest, Drava utca 5/A.
Levelezési cim: 1133 Budapest, Drava utca 5/A.
Cégjegyzék szam: 01-09-186679

Addszam: 24866835-2-41

Felel6s vezetd: Toth Tamas ugyvezetd

Adatkezelési nyilvantartasi szam: NAIH-89495/2015
Elérhetdségek:

Email: info@nyugtalotto.hu

internet: nyugtalotto.hu/kapcsolat

Az adatkezelés célja

Adatkezel6 adatkezelésének célja nyereményjaték szervezése és lebonyolitasa,
adatbazis épitése és rekldamozas. Ezekhez szikséges a jatékban résztvevd
személyek azonositasa, a velUk val6 kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas. A
megadott adatok alapjan célzott reklamok kuldése, piackutatasok, felmérések
készitése. A nyereményjaték nyeremeények és egyéb promaocios ajandékok
eljuttatasa, valamint az esetleges kdzteher vonzatok bevallasa és befizetése.

Az adatkezelés jogalapja az érintett 6nkéntes hozzajarulasa. Az Adatkezel6 az
érintettek adatait kizardlag az érintett adatszolgaltatasa alapjan, az érintett
hozzajarulasa alapjan kezeli. A hozzajarulas 6nkéntes, az érintett a hozzajarulasat
a regisztracioval, sajat adatai megadasaval, a jelen szabalyzat elfogadasaval adja
meg. Az érintett a hozzajarulasat barmikor visszavonhatja. Az amennyiben az
érintett a nyereményjatékon nyer, a nyeremény utani adézasi kotelezettség
merul fel, amelyhez a jogszabalyokban eldirt tovabbi adataira is szukség van.

Az adatkezelés idotartama

Az Adatkezel6 személyes adatokat csak az adatkezelés céljabdl indokolt vagy
jogszabaly altal meghatarozott ideig, illetve azok torléséig kezeli. Az adatok
torlésre kerulnek, amennyiben az érintett azt kifejezetten kéri (a
nyugtalotto.hu/kapcsolat oldalon keresztul), vagyis az adatkezeléshez adott
hozzajarulasat visszavonja. Az adatkezelési hozzajarulas hianyaban, adatai
torlése utan, az érintett nem vehet részt tobbet a Nyugtalotto jatékban. Késébb,
adatai Ujboli megadasaval oda korlatozas nélkdl oda visszaregisztralhat. Kulon
visszavonhato a direkt marketing email Gzenet kuldésére vonatkoz6
hozzajarulas, ennek visszavonasa nem jelenti az adatoktorlését, illetve a jatékbol



torténd kizarast. A jogszabaly altal meghatarozott adatkezelést (példaul a
nyeremények utani addzasra vonatkozoét) érintett nem tilthatja meg, Adatkezel6
ezeket az adatokat az el6irt ideig és médon kezeli. Adatkezeld koteles az altala
barmilyen médon jogellenesen kezelt adatokat, azonnal a jogellenes kezelés
tényének nyilvanvaléva valasakor.

A kezelt személyes adatok tipusa

Az Adatkezel6 az érintettek altal a regisztracidkor és az egyes jatékokhoz
kapcsol6dé kérddiveken megadott adatait kezeli. llyenek példaul: név, nem,
szuletési id6, iranyitészam, telefonszam, e-mail cim, csaladi allapot, gyermekek
szama, tevékenység, iskolai végzettség. Az adatok megadasa minden esetben
dnkéntes, azok helyességét, valddisagat Adatkezel6 nem ellendrzi.

A nyereményjatékon nyertes jatékosoktdl Adatkezel6 bekéri a nyeremény
eljuttatdsara és az addkotelezettség teljesitésére vonatkozé adatokat (lakcim,
telefonszam, addszam, TAJ szam, bankszamlaszam, ...). A nyereményjaték
nyertesek, a nyeremény utani adozassal kapcsolatos adatkezelése torvényen
alapulo, kotelezd adatkezelés.

Facebook profil. A felhasznalo jogosult a jatékban facebook profillal regisztralni.
Az adatkezelés ebben az esetben is 6nkéntes. Amennyiben az érintett a facebook
profiljaval regisztral, a profil adatait az Adatkezel6 kezeli, az érintett azonositasa,
a belépés biztositasa és facebook uzenetek kuldése céljabdl.

Adattovabbitas

Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére,
ha ahhoz az érintett egyértelm(ien -az adattovabbitas cimzettje ismeretében -
hozzajarult, vagy az adattovabbitasra torvény felhatalmazast ad. A hozzajarulast
az adott kérddGiven 1évd jeldld négyzet bejeldlése jelenti. Az adatokat atvevd
adatkezel6 reklamozasi célra hasznalja. Az Adatkezeld az adatok dtadasaért
ellenértéket kérhet és igyekszik megbizonyosodni az atvevd adatkezeld
adatkezelési gyakorlatanak jogszer(ségérdl, de erre vonatkozolag felel§sséget
nem vallal.

Az adatkezeld tajékoztatja az Erintetteket, hogy az adatkezelési tajékoztatd
elfogadasaval hozzajarulnak, hogy részukre az adatkezel6 az E.ON
Energiamegoldasok Kft, az E.ON MyEnergy Kft., mint reklamozé tartalmait az
adatkezel6 altal kezelt email cimre eljuttassa.

Adatfeldolgozas

Az Adatkezel6 a tevékenysége ellatasdhoz adatfeldolgozo(ka)t vehet igénybe. Az
adatfeldolgozok az adatokra vonatkozdan 6nallé dontésre nem jogosultak, az



Adatkezel6vel kdtott szerz8dés és Adatkezeld utasitasai szerint jogosultak eljarni,
megfeleld titoktartas mellett. Az Adatkezeld ellenérzi az adatfeldolgozok
munkajat. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozé igénybe vételére csak az
Adatkezel6 hozzajaruldsaval jogosultak. Az Adatkezel6 altal hasznalt
Adatfeldolgozdk: Orosz Béla Egyeni Vallalkozo; Deltha Informatikai Kft; Szahulcsik
Fva Kényvel8; Herczeg Soma.

Adatbiztonsag, hozzaférés az adatokhoz

Az Adatkezel6 gondoskodik az altala kezelt személyes adatok biztonsagardl,
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az adatbiztonsag kdvetelményének érvényesulését
biztositjak. Az Adatkezeld az altala kezelt adatokat az iranyadé jogszabalyoknak
megfelel6en tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a
munkavallalok, és egyéb az Adatkezeld érdekkdrében eljard személyek
ismerhessék meg, akiknek erre munkakoruk, feladatuk elldtasa érdekében
szukséguk van. Az Adatkezeld érdekkdrében eljaré valamennyi személy kizarélag
azon adatok megismerésére jogosult, amely kezelése szUkséges a megnevezett
személy munkakorének elldtashoz. A megnevezett személyek az adatokat
kotelesek bizalmasan kezelni.

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok informatikai védelemmel valé ellatasardél,
mint példaul: a jogosulatlan hozzaférés elleni védelem; az adatallomanyok
helyreallitdsanak lehetdségét biztositd intézkedések; a virusok és egyéb
tamadasok elleni védelem; az adatallomanyok, illetve az azokat hordozé
eszkdzok fizikai védelmérdl, illetve az esetleg bekdvetkezd karosodasok
helyreallithatésagardl (archivalas, tGzvédelem).

Bejelentend6 adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens a biztonsag olyan sérulése, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moédon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését,
elvesztését, megvaltoztatasat, jogosulatlan kdzlését vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférést eredményezi. Az Adatkezel az adatvédelmi incidenst
haladéktalanul bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag
Hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi incidens valészinUsithet8en nem jar
kockazattal az érintettek jogaira és szabadsagaira nézve. Az Adatkezel6 az
adatvédelmi incidenseket nyilvantartja, az adott incidenshez kapcsol6dé
intézkedésekkel egyutt. Ha az incidens sulyos (azaz vélhetéen magas kockazattal
jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve), az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkul tdjékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrél.

Az érintettek adatkezeléshez kapcsol6dé jogai


https://obev.eu/

Adatkezel6 az altala kezelt adatokkal kapcsolatos szabalyokrél érintetteket
els6sorban jelen szabdlyzatban tajékoztatja. Ezt nyilvanosan, a nyugtalotto.hu
weboldalon kdzzéteszi, illetve kérésre érintettek rendelkezésére bocsatja. Az
érintettek részére adataik kezelésével kapcsolatban az alabbi jogok biztositottak:

Hozzajarulas visszavonashoz, térléshez valé jog
Tajékoztatashoz, hozzaféréshez valo jog
Helyesbitéshez valé jog

Korlatozashoz valé jog

Tiltakozashoz vald jog

Adathordozhatdsaghoz valo jog.
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Az érintett barmikor élhet a jogszabaly altal biztositott, itt felsorolt jogaival. Erre
vonatkozé kéréseivel Adtakezel6hoz kell fordulnia annak fentebb is felsorolt
elérhet6ségein. Az Adatkezel6 a kérelmet haladéktalanul megvizsgalja, dontést
hoz a kérelem teljesitésérdl, és megteszi a szukséges intézkedéseket. Az
Adatkezel6 a megtett intézkedésekrdl 30 napon belll tajékoztatja az érintettet. A
tajékoztatas tartalmazza az Adatkezel6 altal megtett intézkedést, vagy az érintett
altal kért tajékoztatast. Amennyiben az Adatkezeld a kérelem teljesitését
elutasitja, az err6l sz6l16 tajékoztatas tartalmazza a megtagadas jogalapjat és az
érintett jogorvoslati lehet6ségeit. Amennyiben a kérelem benyujtasanak
korulményei, mddja miatt nem bizonyos, hogy a kérelem az érintett6l szarmazik,
az Adatkezel6 kérheti, hogy a kérelmezd igazolja jogosultsagat, vagy a kérelmet
olyan mddon terjessze el8, hogy a jogosultsag egyértelmlen megallapithato
legyen. Az Adatkezel& minden olyan cimzettet tajékoztatnak a helyesbitésrél,
torlésrél vagy adatkezelés-korlatozasrol, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kdzolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
er6feszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel§ tajékoztatja e
cimzettekrél. Adatkezel§ az adatkezeléssel kapcsolatos. érinettektdl szarmazé
kéréseket gyorsan, a téle elvarhaté legnagyobb odafigyeléssel és barmiféle dij,
vagy koltség felszamitasa nélkul teljesiti.

Jogorvoslati lehetéségek

A személyes adatok kezelése tekintetében a f6bb irdnyado jogszabalyok a
fentebb meghatarozott ,Adatvédelmijog”, ,Iranyelvek” és ,Rendelet”.

Erintett az adatkezelésre vonatkozd panaszaval a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidészabadsag Hatésaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor
22/c; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap:
www.naih.hu), illetve lak6helye vagy tartozkodasi helye szerinti térvényszékhez
fordulhat.



Webanalitikai és hirdetés-kiszolgalé kulso'szolgaltatok

A Gemius Hungary Kft. az online forgalom- és kozonségmérési szolgaltatasa
soran cookie-t alkalmaz az internetezd'altal hasznalt bongészd beazonositasa, az
Uj és visszatéra'latogatok megkulonboztetése, és a latogatokra vonatkozo
statisztikak készitése céljabdl. A Gemius adatkezelési gyakorlatanak részleteirdl, a
kezelt adatok korérdl és a Gemius altal alkalmazott cookie megtiltasanak
maodjardl a Gemius weboldala tartalmaz bovebb

felvildgositast: http://www.gemius.hu/adatvedelmi-iranyelvek.html.

Az Nyugtalotto Kft a Google Inc. Google Analytics és Google AdSense
szolgaltatasat hasznalja. A Google Analitycs cookie-kat hasznal abbdl a célbdl,
hogy segitse az adott honlap hasznalatanak elemzését. A Google AdSense
cookie-t helyez el és web beacont (web jelzd) hasznal informaciogyujtés céljabal.
A cookie altal tarolt informacidkat (beleértve a Felhasznaloé IP-cimét) a Google Inc.
egyesult allamokbeli szerverein tarolja. A Google Inc. atadhatja a gyujtott
informacidkat harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja eld; vagy az
adott harmadik felek a Google Inc. megbizdsabdl feldolgozzak az informaciokat.
A Google Inc. a Google AdSense és a Google Adwords remarketing keretében
olyan, a latogatdkat nyomon kovetd cookie-kat helyez el a Felhasznaldk
készulékén, amelyek a latogatdk online magatartasat figyelik, és amelyek alapjan
a Google Inc. a felhasznal6i magatartason, érdeklddési koron alapul6 reklamot
tesz szamukra elérhetdvé mas weboldalakon. A nyomon kovetd cookie lehetcgvé
teszi a Google Inc. szamara a honlaplatogat6 azonositasat egyéb weboldalakon
is. A Google Inc. ,Adatvédelmi iranyelvei”

a http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/ honlapon érhetd el.

A Nyugtalotto Kft a Facebook szolgaltatasat hasznalja. A weboldal tartalmat a
Felhasznalé megoszthatja ismer@seivel a Facebook k6zosségi oldalon. Ez a
szolgaltatas olyan cookie-kat hagyhat a szamitégépen, amelyek felett nincs a
Szolgaltatdnak ellenérzése. A cookie altal tarolt adatokat a Facebook Inc. Eurdpai
Unidn beluli maganszervertermében tarolja. A Facebook Inc. atadhatja a gyUjtott
adatokat harmadik felek részére, amennyiben ezt torvény irja eld, vagy az adott
harmadik felek a Facebook Inc. megbizasabdl feldolgozzak az adatokat. Tovabbi
informacié a https://www.facebook.com/business/gdpr weboldalon érhetd el.

Felhészolgaltatas / Kulsé adattarolas biztositas

Az adatkezel§ valamint az adatfeldolgozok kdzotti adatmegosztasra és biztonsagi
mentésre a Microsoft OneDrive rendszerét hasznaljuk.

Microsoft Ireland Operations Ltd


http://www.gemius.hu/adatvedelmi-iranyelvek.html
http://www.google.hu/intl/hu/policies/privacy/
https://www.facebook.com/business/gdpr

Levelezési cime:

One Microsoft Place, South County Business Park Leopardstown Dublin 18, D18
P521 frorszag

Kapcsolatfelvétel: https://support.microsoft.com/hu-hu/contactus/

Tovabbi informacid ide kattintva érhetd el.

Hirlevél

A levelek kuldésére az EDIMA.email Kft. - mint adatfeldolgoz6 - rendszerét
hasznaljuk.

EDIMA.email Kft.
adatfeldolgozé levelezési cime:
1061 Budapest, Kaldy Gyula utca 4.

Az adatfeldolgozé e-mail cime: hello@edima.hu

al-adatfeldolgoz6 megnevezése: Integrity Kft.
Az al-adatfeldolgozé levelezési cime: 1132 Budapest, Victor Hugo u. 18-22.
Az al-adatfeldolgozé e-mail cime: info@integrity.hu

Az Integrity Kft. az EDIMA.email Kft.-vel kotott irasbeli szerz6dés alapjan a
személyes adatok tarolasat végzi a szervereken. A személyes adatok
megismerésére nem jogosult.

Ugyfélkapcsolat biztositasa

Az Ugyfelszolgalat a Freshworks Inc.- mint adatfeldolgoz6 - rendszerét hasznalja
az ugyfelekkel torténé kapcsolattartasra.

Freshworks Inc.

adatfeldolgozé levelezési cime:

26 Hatton Garden,

London, ECTN 8BR


https://support.microsoft.com/hu-hu/contactus/
https://support.office.com/hu-hu/article/hogyan-v%c3%a9di-a-onedrive-az-adatait-a-felh%c5%91ben-23c6ea94-3608-48d7-8bf0-80e142edd1e1?ui=hu-HU&rs=hu-HU&ad=HU

Az adatfeldolgozé e-mail cime: contactus@freshworks.com

Egyéb, kiemelt adatkezelések

Az adatkezel6 tajékoztatja az Erintetteket, hogy az adatkezelési tajékoztatd
elfogadasaval hozza jarulnak, hogy részukre az adatkezel6 az E.ON
Energiamegoldasok Kft. és E.ON MyEnergy Kft., mint reklamozé tartalmait az
adatkezel6 altal kezelt email cimre eljuttassa.

2019. marcius 19 - ig érvényes adatvédelmi tajékoztatonk pdf formatumban
letolthet6 ezen a linken.

2020. marcius 30 - ig érvényes adatvédelmi tajékoztatonk pdf formatumban
letolthet6 ezen a linken.

Nyugtalotto Kft.

Budapest, 2020. marcius 30.


https://nyugtalotto.hu/dokumentum/154/Adatvedelmi_tajekoztato_20190319.pdf
https://nyugtalotto.hu/dokumentum/159/Adatvedelmi_tajekoztato_20200330ig.pdf
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