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Adatbiztonsag

1. Bevezet

A BPC Kft.. (tovabbiakban BPC) ezuton tajékoztatja a www.bpcentrum.hu portal
|atogatoit és felhasznaloit a kezelt személyes adatokrodl, a személyes adatok
kezelése korében kovetett gyakorlatarol, a személyes adatok védelme érdekében
tett szervezési és technikai intézkedéseirél, valamint az érintettek jogai
gyakorlasanak madijardl és lehetéségeirdl.

A BPC elkdtelezett a személyes adatok védelme irant, és sajat hataskorében
megteszi a megfelel6 és sziikséges intézkedéseket annak érdekében, hogy a honlap
haszndlata soran az annak természetébdl fakad6 kockazatok a magyar
jogszabalyoknak megfelelo biztonsagos szinten maradjanak, és az Informacios
Onrendelkezési Jogrol és az Informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. térvény
(Info tv..) rendelkezései maradéktalanul érvényesiiljenek..

2. Fogalom meghatarozasok

2.1. személyes adat: barmely meghatarozott (azonositott vagy azonosithato)
természetes személlyel kapcsolatba hozhat6 adat, az adatbdl levonhatd, a
felhasznaldra vonatkozé kovetkeztetés. A személyes adat az adatkezelés soran
mindaddig meg6rzi e minéségét, amig kapcsolata a felhasznaloval helyreallithatd. A
személy kilondsen akkor tekinthetd azonosithatonak, ha 6t — kdzvetlenil vagy
kozvetve — név, azonosito jel, illetéleg egy vagy tobb, fizikai, fizioldgiai, mentalis,
gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara jellemzd tényez6 alapjan
azonositani lehet.

2.2. adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely 6nalléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozo6 dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala megbizott
adatfeldolgozdval végrehajtatja;

2.3 adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
muvelet vagy a mlveletek 6sszessége, igy kiilondsen gydjtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvdnossagra hozatala, dsszehangolasa vagy dsszekapcsolasa, zarolasa, torlése
€s megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak
megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy
azonositasara alkalmas fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

2.4 adatfeldolgozas: az adatkezelési muiveletekhez kapcsolédé technikai feladatok
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elvégzése, fuggetlenil a muiveletek végrehajtasahoz alkalmazott mdodszertdl és
eszkoztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik;

2.5 adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezé szervezet, aki vagy, amely az adatkezeldvel kotott szerz8dése
alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerz6déskotést is —
adatok feldolgozasat végzi. Az adatfeldolgozassal megbizott személyek,
szervezetek aktualis jegyzéke a http://www.aegon.hu/fontos-kozlemenyek/fontos-
kozlemenyek.html oldalon talalhato;Gorog Zsolt NAIH-100397/2016.

2.6. felhasznald: a honlap regisztralt felhasznaloja.
2.7. egyedi azonositd: a Felhasznalé felhasznaldi neve és titkos jelszava egyiitt.

2.8. felhasznaléi adat: a honlap Felhasznaldjara vonatkoz6 vagy az altala a
honalapon torténd onkéntes regisztracio soran onként megadott adat.

2.9. viszont azonositas: azt az ellendrzési folyamatot jelenti, melynek soran a
viszontazonositast kérd elektronikus szolgaltatast nyujtdo BPC megkildi az altala
jogszerden kezelt természetes személyazonosité adatokat az ligyfél adatokat
kezel6rendszerének, amely tajékoztatja azoknak a regisztracié soran felvett
adatokkal val6 egyezdségérdl, illetve az esetleges eltérés tényérdl.

3. Adatok minésége, a személyes adatokra vonatkozd kovetelmények
3.1. Adatbiztonsag

3.1.1. Az adatbiztonsagi kovetelményrendszer a személyes adatok védelmének
technolégiai tamogatasat jelenti.

3.1.2. Az Adatkezel6 és — az Adatkezelé megbizasabdl eljar6 — Adatfeldolgozo az
adatkezelési és adatfeldolgozoi tevékenysége soran az Info tv-ben el6irtaknak, az
adatvédelmi szabalyoknak és joggyakorlatnak megfelel6en jar el, a hatalyos
jogszabalyok el6irasait betartja, illetve az adatvédelemhez kapcsolédo fontosabb
nemzetkozi ajanlasokat is figyelembe veszi.

3.1.3. Az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré Adatfeldolgozo csak az lehet, aki/amely
rendelkezik azokkal targyi, technikai, személyi feltételekkel, amelyek szavatoljak az
Adatkezel6 altal feldolgozasra atadott személyes adatok biztonsagat.

3.1.4. Az Adatkezel6 az altala kezelt adatok kezelésére vonatkozéan adatvédelmi
nyilatkozatot ad ki, amelyet jogosult idérél idére frissiteni, a Felhasznalok kilon
értesitése nélkiil is. A honlap felliletén a mindenkor hatalyos adatvédelmi nyilatkozat
keril kozzétételre, de a Felhasznalé erre iranyulod kérésre az Adatkezel6
tajékoztatast ad a korabbi valtozatokrdl is.

3.1.5. A személyes adatok tarolasa védett, korlatozott hozzaférésu kiszolgaldkon
torténik, emellett az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé minden sziikséges
technoldgiai és szervezési intézkedést megtesz a Felhasznalé adatainak elvesztése,
mas célra vald hasznalata, engedély nélkili megismerése, kiadasa, megvaltoztatasa
vagy rongalasa ellen. Az adatallomanyokhoz tortén6 hozzaférés teljes korlen és
megvaltoztathatatlanul naplozott.



3.1.6. Az Adatkezel§, illetve az Adatkezel6 megbizasabdl eljaré Adatfeldolgozé -
tobbek kozott -

e gondoskodik arrdl, hogy az altaluk tarolt adatokhoz belsé rendszeren
keresztiil vagy a szerverhez valo kozvetlen hozzaférés utjan kizarélag az arra
feljogositott személyek, és kizardélag az adatkezelés céljaval 6sszefliggésben
férjenek hozzjg;

e gondoskodik a felhasznalt eszk6zok sziikséges, rendszeres karbantartasardl,
fejlesztésérol;

e az adatokat tarolo szervert megfelel6 fizikai védelemmel ellatott zart
helyiségben helyezi el,gondoskodik annak fizikai védelmérdl is;

e biztositja, hogy a Felhasznal6 azonosité adatai kozvetlen halézati uton ne
legyenek elérhet6ekés a regisztracios adatallomany feltorése halozati
hozzaféréssel ne legyen lehetséges.

3.1.7. A regisztracio soran képzett egyszer hasznalhatd kédot, valamint Egyedi
azonositohoz tartozo jelszét az Adatkezeld olyan formaban tarolja, amely kizarélag
a kéd helyességének ellen6rzésére alkalmas, (Un. hash-elt kéd), az eredeti
informaciét nem tartalmazza.

3.1.8. Az adatvesztések megakadalyozasara, illetve csokkentésére a tarolt adatok
megfelel6 rendszerességgel mentésre és archivalasra kerilnek.

3.1.9. Az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozé belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzataban foglalt médon gondoskodik a személyes adatok informatikai
védelmérdl, az adatok sériilésének megakadalyozasardl.

3.2. A kezelt személyes adatok

3.2.1. A regisztracios nyilvantartasban alapesetben az alabbi adatokat rogzitjik az
Ontél kapott felhatalmazas alapjan:

csaladi és utdneve, szlletési csaladi és utdneve;

szuletési hely;

szuletési ido;

anyja szlletési csaladi és uténeve;

elektronikus levelezési cim;

a regisztracidkor a Felhasznal¢ altal képzett (megadott),az Egyedi azonositéd
részét képezd felhasznaldi név.

e A fentiektdl eltérd adatokat is rogzithetiink egyedi akciok / adatkezelések
soran,ez esetben azonban mindig a rogzitett adatokhoz kériink adatkezelési
hozzajarulast.

3.3. Az adatkezelés jogalapja és célhoz kotottsége

3.3.1. Személyes adat akkor kezelhet6, ha

1. a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy
2. b) azt torvény vagy — torvény felhatalmazasa alapjan, abban meghatarozott
korben — helyi onkormanyzat rendelete kozérdeken alapul6 célbdl elrendeli.

3.3.3. Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és
kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és



kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

3.3.4. A személyes adatok kezelésének célja:

e a Felhasznalé Adatkezel6vel kotott valamely szerzddésen alapuld
szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges azonositasa;

o azilletéktelenek személyes adatokhoz — kiilondsen Felhasznaloi adatokhoz -
valohozzaférésének megakadalyozasa.

3.4. Viszontazonositas

Az Adatkezel6 a rendszerén keresztil, az elektronikus szolgaltatast igénybe venni
kivanaot, az altala nyujtott elektronikus szolgaltatas teljesitése érdekében a vele a
regisztracié utjan kapcsolatba 1épé6, s ily moédon azonositott Felhasznal6 adatainak
ellenérzésére céljabdl, Viszontazonositast végez. A Viszontazonositas soran az
Adatkezel6 az altala mikddtetett rendszerben nyilvantartott adatokkal 6sszeveti a
viszontazonositast kér¢ altal megkuldott felhasznaldi természetes
személyazonosité adatokat a Felhasznalé rendszerében tarolt természetes
személyazonositd adataival, és azok egyezésének vagy eltérésének tényérél a
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szolgaltatast kér6t tajékoztatja.
3.5. Naplozas

A honlapon keresztll torténdé regisztracio, bejelentkezés, dokumentum-tovabbitas
kapcsan a személyes adatok automatikusan taroldsra (naplézasra) kertilnek a
Felhasznalo tajékoztatashoz val6 joganak érvényesiilése érdekében:

Az Adatkezel6 rendszerében a tovabbitott Gizenetekrél vezetett naplofajlokat ugy kell
megdrizni, hogy azokhoz csak a kiildg, illetve a cimzett irdsos megbizasabdl,
valamint az erre torvényben feljogositott szervezeteknek kizardlag olvasasi joggal
lehessen hozzaférni. A naplofajlokat 6t évig kell megérizni. Folyamatban levé eljaras
esetén, az eljaras barmely résztvevéjének kérésére a tarolast az gy lezartaig meg
kell hosszabbitani.

4. A Felhasznalét védd tovabbi garanciak:
4.1. Személyes adatok tovabbitasa

Az Adatkezel6 a rendszerén keresztil, az elektronikus szolgaltatast igénybe venni
kivanaot, az altala nyujtott elektronikus szolgaltatas teljesitése érdekében a vele a
regisztracié utjan kapcsolatba 1épé6, s ily moédon azonositott Felhasznal6 adatainak
ellenérzésére céljabdl, Viszontazonositast végez. A Viszontazonositas soran az
Adatkezel6 az altala mikddtetett rendszerben nyilvantartott adatokkal 6sszeveti a
viszontazonositast kér¢ altal megkuldott felhasznaldi természetes
személyazonosité adatokat a Felhasznal rendszerében tarolt természetes
személyazonosité adataival, és azok egyezésének vagy eltérésének tényérél a
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szolgaltatast kér6t tajékoztatja.
4.2. Tajékoztatashoz valo jog

A Felhasznaldénak jogaban all, hogy tajékoztatast kérjen a regisztracio soran kezelt
személyes adatai allomanyardl, annak f6 céljairol, valamint az adatallomanyt kezel4
személyérdl és székhelyérdl.

4.2.1 A Felhasznal6 az alabbiakrél jogosult tajékoztatast kérni



Az Adatkezel6 altal kezelt, illetve az altala megbizott adatfeldolgozé altal
feldolgozott adatairdl, azok forrasarol, az adatkezelés céljardl, jogalapjaral,
id6tartamardl, az adatfeldolgozo nevérél, cimérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységérdl, tovabba — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

4.2.2 Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kozolni kell, hogy az
adatkezelés hozzajarulason alapul vagy kotelezé. Az érintettet az adatkezelés
megkezdése el6tt egyértelmden és részletesen tajékoztatni kell az adatai
kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiilondsen az adatkezelés céljardl és
jogalapjarol, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra jogosult személyérél, az
adatkezelés idétartamaral, arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és
jogorvoslati lehet6ségeire is.

4.3. Kezelt adatok médositasa, helyesbitése, torlése, zarolasa

A Felhasznalo kérelmezheti az Adatkezel6nél

1. b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
2. c) személyes adatainak — a kotelez6 adatkezelés kivételével — torlését vagy
zarolasat.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valdosagnak megfeleld
személyes adat az Adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezel6
helyesbiti.

A személyes adatot tordlni kell, ha

1. a) kezelése jogellenes;

2. b) az érintett kéri;

3. c) az hidnyos vagy téves — és ez az allapot jogszerien nem orvosolhato -,
feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki;

4. d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok tarolasanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

5. e) azt a birésag vagy a Hatdsag elrendelte.

Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem
teljesiti, a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belil irasban kozli a helyesbités,
zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A
helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezel
tajékoztatja az érintettet a birésagi jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas
lehet6ségérdl.

4.4. Jogorvoslat, panaszkezelés

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

1. a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az
Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld,
adatatvevé vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez
sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

2. b) ha a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen
Uzletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;



valamint
3. c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrévidebb idén
beliil, de legfeljebb 15 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga
kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezdt irdsban tajékoztatja.

Ha az Adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megallapitja, az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti,
és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes
adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog
érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Adatkezel6nek a tiltakozasaval 6sszefliggésben meghozott
dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezel§ a valaszadasi hatarid6t
elmulasztja, az érintett — a dontés kozlésétdl, illetve a hataridd utolsé napjatol
szamitott 30 napon beliil bir6saghoz fordulhat. Az érintett a jogainak megsértése
esetén, valamint az adatatvevé az Adatkezeld ellen bir6saghoz fordulhat. A birésag
az Ugyben soron kivil jar el. Az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével masnak
okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel szemben az Adatkezeld felel az
adatfeldolgozé altal okozott karért is. Az Adatkezel6 mentesiil a felel6sség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte elé.
Nem kell megtériteni a kart annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

5. Az adatvédelmi nyilatkozat alapja

Jelen adatvédelmi nyilatkozat a hatalyos jogszabalyokban foglaltakra figyelemmel
kerlilt 0sszedllitasra és mindenben megfelel a hatalyos magyar jogszabalyoknak, igy
kiilbndsen az Informacioés Onrendelkezési Jogrél és az Informéaciészabadsagrol
sz06l6 2011. évi CXII. torvény és az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi
feldolgozasa soran, Strasbourgban, 1981. januar 28. napjan kelt Egyezmény
kihirdetésérdl sz6l6 1998. évi VI. torvény rendelkezéseinek.

Jogok és feltételek

Az aegon.hu Portal tartalmanak szerzdi joga a az Aegon Magyarorszag Zrt.-t
(tovabbiakban Aegon) illeti meg, kivéve abban az esetben, ha a konkrét
dokumentumban mas forras van feltlintetve, illetve a szerzéi joggal kapcsolatban
egyéb kozlés torténik. Ebben az esetben annak megfeleléen kell eljarni.

Linkek elhelyezése

Az Aegon udvozli, ha egyéb oldalakon ramutaté linket helyeznek el. llyen esetben
nem kell engedély elég, ha az Aegon Online Team-et értesitik (A méltatlan
kornyezetbe helyezett kapcsolddas ellen kifogast emeliink, és annak
megsziintetését kezdeményezziik!)

Tartalom felhasznalasa

A honlap eredeti tartalma, illetve oldalainak barmilyen alkotéeleme (sz6veg, kép,
hang, vided, animdcio stb.) csak el6zetes irasbeli engedéllyel haszndlhaté fel. Nem
kell engedély az idézéshez. Az idézésnek azonban meg kell felelnie a vonatkozo



torvények* paragrafusainak. Idézés esetén — forras megjeloléssel — kérlink
ramutatni (link elhelyezése) a portdl megfelel6 oldaldra. Cikkek masodkozléséhez
(sz6 szerinti kozlés) engedély kell. A honlapon elhelyezett egyetlen kdzlés sem
tekinthet6 szerz6dési ajanlatnak vagy szerzédési ajanlat elfogadasanak .Az Aegon
Portalon talalhato, hirigynokségi forrasokon alapulé cikkek kozlése tilos.

Képek felhasznalasa

Az Aegon Portalon talalhato képeket szerz6i jogok védik, azok felhasznalasa
engedélykoteles. A Portalon elhelyezett képeket el6zetes engedély nélkiil tilos
lementeni és kereskedelmi célra felhasznalni.

Egyéb
Tilos az Aegon Portal tartalmat akar nyilt, akar zart adatbazisba lementeni.
Tilos az Aegon Portal tartalmat kereskedelmi célra felhasznalni, vagy azt terjeszteni.

A honlap tartalmi és formai alkotorészei kozlési engedély esetén sem valtoztathatok
meg és nem hasznalhatdk fel a honlap tartalmatol eltéré célra.

A Portal nem helyez el semmilyen, az Aegon tevékenységéhez nem kapcsolodé
hirdetést.

A honlap szerkesztdi mindent megtesznek azért, hogy a portalon k6zolt informaciok
pontosak, frissek és teljesek legyenek, de semmiféle felel6sséget nem vallalnak
barmely, ezen informaciok hasznalatabol adédé kar bekovetkeztéért.

Amennyiben tovabbi kérdései lennének, vagy kozlési engedélyt szeretne kérni, itt
megteheti:bpcentrum@bpcentrum.hu

*Vonatkoz torvények:

A masodkozlésnek és az idézésnek meg kell felelnie a sajtordl szold 1986. évi ll. tv.,
a Biintetd torvénykonyv , a Polgari torvénykonyv a Szerzéi jogrol sz616 (1999. évi
LXXVI. tv.) torvények mindenkor hatdlyos rendelkezéseinek. A BPC engedélye nélkiil
az oldalak barmely alkotéeleme (egyiitt és kiilon-kilon is) online vagy nyomtatott
reprodukalasa nyilvanos kozzététel céljabol tilos.Copyright, BPC Kft. Minden jog
fenntartva!

Honlapunk azon oldalai, amelyeken igyfeleinkt6l bizalmas informacidkat kériink be,
biztonsagos oldalak. Az ilyen oldalakon a bongész6 program alsé soraban
megjelend kis lakat jelzi, hogy a megadott adatokat illetéktelenek nem lathatjak. Az
ugyfél adatait itt 256 bites kétkulcsos SSL-es eljarassal titkositjuk, ami az
informacidbiztonsag terén az egyik legjobb létez6 technika. Az SSL titkositasi
eljaras eqgy privat és egy nyilvanos kulccsal rendelkez6 asszimetrikus kulcspar,
amelynek sajatossaga az, hogy a publikus kulccsal kodolt Gizenet csak a privat
kulccsal dekodolhatd. Ennek koszonhet6en a webszerver és ligyfél kozotti
adatforgalmat mas - illetéktelen kivancsiskod6é — nem lathatja.

Biztonsagi tanusitvanyunkat az elismert,minésitett hitelesités szolgaltato, a
COMODO bocsatotta ki.

Erdemes tudni!Az e-mailben és nem a kddolt csatornakon érkezé lizenetekhez
illetéktelen személyek potencialisan hozzaférhetnek, az lizenet tartalma
modosulhat, illetve elveszhet.
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